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Trasforma il futuro della 
stampa con la tecnologia 
a freddo
Le stampanti Epson per l'ufficio sono 
progettate per sfruttare la tecnologia di stampa 
a freddo. Scegli le stampanti inkjet Epson per 
l'ufficio e scopri innumerevoli vantaggi.



Meno interventi  
di manutenzione 
La tecnologia a freddo delle 
stampanti inkjet Epson 
comporta anche una minore 
quantità di componenti 
soggetti a usura, il che si 
traduce in meno interventi  
di manutenzione.

Meno componenti da sostituire 
Le stampanti laser utilizzano 
tamburi, cinghie di trasferimento e 
fusori che possono richiedere una 
sostituzione periodica. Le stampanti 
inkjet sono sprovviste di questi 
componenti, per cui viene eliminata 
la necessità di sostituirli.

Consumi elettrici ridotti  
per risparmiare energia
La tecnologia di stampa  
a freddo consuma meno 
energia perché non necessita 
di preriscaldamento.

Risparmio di tempo  
con la stampa subito pronta
Non utilizzare il calore significa, tra 
gli altri vantaggi, che la stampante 
non richiede tempi di riscaldamento 
per l’accensione o per riattivarsi 
dalla modalità Sleep. Inizia subito  
a stampare. 
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In genere si tratta di un processo complesso che richiede diverse fasi separate. È necessario preriscaldare il fusore e successivamente 
utilizzare ancora il calore per far fondere il toner sulla carta.

Questo metodo include solo tre fasi per realizzare una stampa.
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Perché passare alla 
stampa a freddo?
In Epson, ci stiamo concentrando sul 
modo in cui consumiamo energia. 
Passando alla tecnologia di stampa 
a freddo, che non richiede calore 
per l’espulsione dell’inchiostro, puoi 
risparmiare energia e tempo e ridurre  
gli interventi.  

SCOPRI DI PIÙ 

https://www.epson.it/it_IT/heat-free-technology
https://www.epson.it/it_IT/heat-free-technology


Tutte le opzioni  
che desideri.
È possibile configurare le stampanti della serie 
AM-C di Epson in modo che corrispondano  
alle proprie esigenze, con una gamma  
di funzionalità opzionali.

Scheda di espansione OCR
Offre una CPU aggiuntiva, 
necessaria per l’OCR integrato.

Hard disk aggiuntivo
Un hard disk è disponibile per 
impostazione predefinita, mentre 
un secondo opzionale è disponibile 
per una maggiore protezione dalla 
perdita di dati.  
(solo AM-C4000/5000/6000) 

Dongle Wi-Fi
WiFi 5 Standard – 802.11.ac,  
2,4/5 GHz.

Porte Ethernet EpsonNet
Per impostazione predefinita,  
è disponibile una porta Ethernet. 
Una seconda porta è opzionale solo 
su AM-C4000/5000/6000.



WorkForce Enterprise​ AM-C400
SCHEDA TECNICA

Con il suo design compatto, il consumo energetico ridotto¹, il basso 
FPOT² (4,9 secondi) e 40 ppm, questa stampante multifunzione A4 è 
un’ottima soluzione per aumentare la produttività.

WorkForce Enterprise AM-C400 combina design compatto, basso consumo energetico¹, 
necessità di intervento ridotte³ e basso tempo di emissione della prima pagina (FPOT)²: 
4,9 secondi. AM-C400 è di gran lunga il dispositivo A4 più potente di Epson e offre una 
stampa affidabile e di alta qualità con un touch screen da 10,1”. Si integra perfettamente 
con la serie AM-C A3 ed è compatibile con una vasta gamma di soluzioni Epson e di 
terze parti.

Design compatto
Il nuovo percorso a C della carta rende AM-C400 un dispositivo A4 estremamente 
compatto. Nonostante il design compatto ha un’alta capacità carta (fino a 2.100 pagine), 
un basso FPOT, alta velocità di stampa e di scansione.
Consumi energetici ultra efficienti
Risparmia fino al 64%⁴ di energia durante la stampa con Epson AM-C400.
Prestazioni efficienti
AM-C400 rende qualsiasi lavoro facile ed efficiente. Ha un percorso carta più semplice, 
mentre la stampa senza contatto consente di utilizzare un’ampia gamma di supporti, tra 
cui carta riciclata e buste.
Più scelta
L’ampia (10,1”) interfaccia utente simile a uno smartphone consente una configurazione e 
un utilizzo senza interruzioni, oltre alla stampa e alla scansione da mobile.
Ecosistema AM-C
Un’esperienza utente senza interruzioni, grazie all’interfaccia utente condivisa, alle 
soluzioni e alla produttività Line Inkjet in tutta la gamma AM-C A4 e A3. Inoltre, il nuovo 
percorso a “C” della carta consente un design compatto con un unico punto di accesso 
per eliminare gli inceppamenti della carta e il comodo caricamento frontale dei materiali di 
consumo.
Soluzioni versatili ad alte prestazioni
Software come Epson Print Admin (EPA) ed EPA Serverless aiutano a soddisfare i 
requisiti di sicurezza della stampa e a eseguire scansioni dei flussi di lavoro con 
Document Capture. La compatibilità con soluzioni integrate come l’OCR e la facile 
diagnosi da remoto con Epson Remote Services aumentano le funzionalità aggiuntive del 
dispositivo. Grazie a Epson Open Platform, le esigenze del mercato verticale vengono 
soddisfatte grazie alla compatibilità con soluzioni di terze parti.

CARATTERISTICHE PRINCIPALI

Ingombro minimo
Il percorso a C della carta permette di rendere 
il dispositivo A4 più compatto, tra i più piccoli 
della sua categoria
Consumi energetici ultra efficienti
Risparmia fino al 64%⁴ di energia durante la 
stampa con Epson AM-C400
Prestazioni elevate
Il semplice percorso della carta consente di 
stampare su un’ampia gamma di supporti, 
garantendo stampa e scansione affidabili e ad 
alta velocità
Abilitazione con soluzioni
Compatibile con una vasta gamma di 
soluzioni Epson e di terze parti
Velocità di stampa fino a 40 ppm
Stampa senza sforzo a partire da 40 ppm, 
progettata per un ambiente di lavoro frenetico



SPECIFICHE DI PRODOTTO

TECNOLOGIA

Metodo di stampa Testina di stampa TFP PrecisionCore™ Micro

Configurazione ugelli 5.784 ugelli per il nero, 5.784 ugelli per ciascun colore

Dimensioni minime goccia 3,8 pl, Con tecnologia Epson Variable-sized Droplet

Tecnologia inchiostri DURABrite™ Pro

Utilizzo Reparto

Multifunzione Stampa, Scansione, Copia

STAMPA

Number of colours A 4 colori

Tempo uscita prima pagina Monocromatico4,9 Secondi, Colour4,9 Secondi

Velocità di stampa ISO/IEC 

24734

40 pagine/min Monocromatico, 40 pagine/min Colour

Velocità di stampa in 

fronte/retro ISO/IEC

40 pagine A4/min Monocromatico, 40 pagine A4/min Colour

Risoluzione di stampa 600 x 1.200 dpi

Printing Resolution - 

Maximum Quality

600 x 2.400 dpi

Printing Resolution - Standard 600 x 1.200 dpi

Ciclo di funzionamento 384.000 pagine al mese

Numero massimo di pagine stampate in un mese in base alle prestazioni della stampante, 

incluse la velocità di stampa ISO e la capacità carta.

Ciclo di funzionamento 

consigliato

30.000 pagine al mese

Stampa da PC, MAC, Network, USB, Direct USB, Mobile Device (WiFi Direct), Mobile Device (Wireless)

SCANSIONE

Scansione fronte/retro Sì

Velocità di scansione 50 ipm ( In bianco e nero, Su un lato, 200 dpi, ADF ) * Scanning in accordance with ISO/IEC 

17991; 50 ipm ( A colori, Su un lato, 200 dpi * Scanning in accordance with ISO/IEC 17991; 100 

ipm ( In bianco e nero, Fronte/retro, 200 dpi, ADF ) * Scanning in accordance with ISO/IEC 

17991; 100 ipm ( A colori, Fronte/retro, 200 dpi, ADF ) * Scanning in accordance with ISO/IEC 

17991;

Risoluzione di scansione 600 dpi x 600 dpi (Orizzontale x Verticale)

Integrazione documenti 

avanzata

Scan to E-mail, Scan to PDF, Scansione su cartella di rete, Scan to USB, Computer (Epson 

Document Capture Pro)

Dimensione massima 

scansione

215 mm x 355 mm

Formati di output BMP, JPEG, TIFF, multi-TIFF, PDF, PDF/A, PNG, PDF multi

Tipo di scanner Sensore immagine a contatto (CIS)

Risoluzione ottica 600 dpi x 600 dpi (Orizzontale x Verticale)

FAX

Tipo di fax Fax "walk-up" in bianco e nero e a colori

Velocità di trasmissione fax fino a 33,6 kbps / Circa 3 secondi per pagina

Modalità di correzione errore Fax CCITU/ITU Group3 con modalità di correzione errore

Composizione rapida fax 

(capacità massima)

2.000 nomi e numeri

Memoria pagine fino a 550 pagine/6 MB (ITU-T, tabella n. 1)

Funzioni fax Fax tramite PC, Fax to E-mail, Memoria in ricezione, Auto Redial, Fax su cartella, Rubrica, Fax 

di trasmissione, Fax Preview, Polling Reception

COPIA

Velocità di copia fino a40 ipm Black, fino a40 ipm Colour

*Simplex ADF 600 x 600 dpi (ISO/ IEC 24735)

Risoluzione di copia (dpi) 600 x 600

Riduzione/ingrandimento 25 % - 400 %

Numero massimo di copie 9.999

Dimensioni massime per la 

copia

A4

WorkForce Enterprise​AM-C400

CONTENUTO DELLA CONFEZIONE

Inizializzazione del sistema di inchiostro
Documenti di garanzia



SPECIFICHE DI PRODOTTO

CONNETTIVITÀ

Protocolli per stampa in rete LPR, IPP, LPD, Port 9100, WSD, TCP/IPv4, TCP/IPv6, IPSec, IPPS, Bonjour/Airprint, SMB 2.0, 

SMB 3.0

Protocolli per gestione in rete SNMP, HTTP, DHCP, BOOTP, APIPA, DDNS, mDNS, SNTP, SLP, WSD, LLTD, Ping, SMTP, 

TCP/IPv4, TCP/IPv6, IPSec, IEEE 802.1X, SNMP 2.0c, SNMP 3.0

Protocollo di rete HTTPS, IPv4, IPv6, SNMP

Protocolli di scansione in rete WSD-Scan, Bonjour/Airprint, FTP, SMB 2.0, SMB 3.0

Interfacce Interfaccia Ethernet (1000Base-T/100Base-TX/10Base-T), USB 3.0, Wi-Fi Direct (opzionale), 

Host USB, LAN IEEE 802.11a/b/g/n/ac wireless (opzionale)

Protezione WLAN WEP 64 Bit, WEP 128 Bit, WPA2 Enterprise, WPA2 PSK (AES), WPA2 Enterprise (AES), WPA3-

SAE(AES)

Protocolli di rete TCP/IPv4, TCP/IPv6, HTTPS, IPv4, IPv6, IPSEC, SSL/TLS

GESTIONE SUPPORTI/CARTA

Formati carta A4 (21.0x29,7 cm), A5 (14,8x21,0 cm), A6 (10,5x14,8 cm), B5, B6, Letter, HLT, Executive, 20x25 

cm, C4 (busta), C5 (busta), C6 (busta), DL (busta)

ADF 100 pagine

Grammatura 52 - 250g/m² 

Fronte-retro Sì

Alimentazione carta standard 500 fogli standard, 100 fogli MP tray

Vassoio uscita carta 300 fogli

Standard paper tray(s) 500-Sheet paper tray

Vassoio/i carta opzionale/i Vassoio carta da 500 fogli, 2 vassoi carta da 500 fogli, Cabinet

Capacità carta massima 2.100

PAPER FEED MPT

Nome input carta MPT

Formati carta A4, A5, A6, B5, B6, C4 (busta), C5 (busta), C6 (busta), DL (busta), N. 10 (busta), 100 x 148 mm, 

LT, HLT, LGL, EXE

Formato personalizzato Min.139,7x 210 mm a Max 215,9x 355,6 mm

Peso della carta supportato 52 g/m² - 250 g/m²

Capacità carta 1 100 Fogli di carta comune, Buste, 80gsm

Capacità carta 2 10 Buste

Tipo di supporto Carta comune, Carta riciclata, Carta colorata, Carta intestata

ALIMENTAZIONE CARTA C1

Nome input carta C1

Formati carta A4, A5, A6, B5, B6, C5 (busta), C6 (busta), DL (busta), N. 10 (busta), 100 x 148 mm, LT, HLT, 

LGL, EXE

Formato personalizzato Min.193,7x 210 mm a Max 215,9x 355,6 mm

Peso della carta supportato 52 g/m² - 160 g/m²

Capacità carta 1 500 Fogli di carta comune, 80gsm

Capacità carta 2 30 Buste

Tipo di supporto Carta comune, Carta riciclata, Carta colorata, Carta intestata

ALIMENTAZIONE CARTA C2-C4

Nome input carta C2-C4

Formati carta A4, A5, A6, B5, B6, C5 (busta), C6 (busta), DL (busta), N. 10 (busta), 100 x 148 mm, LT, HLT, 

LGL, EXE, Com-10

Formato personalizzato Min.139,7x 210 mm a Max 215,9x 355,6 mm

Peso della carta supportato 52 g/m² - 250 g/m²

Capacità carta 1 500 Fogli di carta comune, 80gsm

Capacità carta 2 30 Buste

Tipo di supporto Carta comune, Carta riciclata, Carta colorata, Carta intestata

WorkForce Enterprise​AM-C400



SPECIFICHE DI PRODOTTO

CARATTERISTICHE GENERALI

Consumo energetico 84 Watt (copia stand-alone, modello ISO/IEC 24712 ), 0,9 Watt (mod. sleep), 39 Watt (Pronto), 

0,1 Watt ECM, TEC 0,19 kWh/week

Voltaggio AC 100 V - 240 V, 50 Hz - 60 Hz

Dimensioni 465 x 490 x 570 mm (LxPxA)

Peso 56,3 kg

Sistemi operativi supportati Mac OS 11. x, Mac OS 12. x, Mac OS X 10.11.x o versione successiva, Windows 10 (32/64 bit), 

Windows 11, Windows 7 (32/64 bit), Windows 8 (32/64 bit), Windows 8.1 (32/64 bit), Windows 

Server 2008 (32/64 bit), Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012 (64bit), Windows 

Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows Server 2019, Windows Server 2022

Software incluso Document Capture Pro

Potenza acustica In funzionamento:6,5 B (A)

Pressione sonora In funzionamento:53,7 dB (A)

Servizi di stampa mobile e su 

Cloud

Apple AirPrint, Mopria, Epson Smart Panel App, Epson Connect (Email Print, Remote Print 

Driver), Epson Connect (Email Print, Scan-to-Cloud)

Alimentazione elettrica 100 V, 220 V, 240 V

CARATTERISTICHE AGGIUNTIVE

Memoria 8.192 MB

Caratteristiche Touch-screen, Direct Print, Stampa diretta da USB, Tecnologia di controllo degli ugelli

Display LCD Tipo: a colori, Touch-screen, diagonale:25,7 cm 

Gestione supporti Copia ADF fronte/retro (A4, carta comune), Scansione ADF fronte/retro (A4, carta comune), 

Fronte/retro automatico

Funzioni di sicurezza Funzione ad accesso limitato con Epson Web Config, Stampa sicura di documenti riservati 

con sblocco tramite codice PIN, Rubrica LDAP, IPsec, IEEE802.1x, SSL (autenticazione 

server), Pannello modalità amministratore

HDD 320 GB Encrypted AES-256

SICUREZZA DEL PRODOTTO

Avvertenze sulla sicurezza del 

prodotto

Contiene 1,2-benzisotiazol-3(2H)-one. Può provocare una reazione allergica.

Contiene 2,4,7,9-tetramethyldec-5-yne-4,7-diol. Può provocare una reazione allergica.

Contiene 2-metilisotiazol-3(2H)-one. Può provocare una reazione allergica.

Seguire sempre le informazioni riportate sull'etichetta del prodotto.

ALTRE CARATTERISTICHE

Emulazioni PCL5c, PCL5e, PCL6, PostScript 3, ESC/P-R, ESC/Page

Optional Software & Solutions Epson Device Admin, Epson Net Config, Epson Print Admin

Security TLS V1.2, TLS V1.3, SSL, IEE 802, SNMP V3, IPSec, FTP, IPv6, HTTPs, AES-256, WPA2, WPA3, 

SSL/TLS, Panel Admin Mode

VARIE

Garanzia 12 mesi Assistenza on-site

Possibilità di contratti opzionali

MATERIALI DI CONSUMO

WorkForce Enterprise AM-C400 Black Ink C13T08N140 31.500 pagine

WorkForce Enterprise AM-C400 Magenta Ink C13T08N340 28.000 pagine

WorkForce Enterprise AM-C400 Yellow Ink C13T08N440 28.000 pagine

WorkForce Enterprise AM-C400 Cyan Ink C13T08N240 28.000 pagine

OPZIONI

Maintenance Box for AM-C400/550

C12C937201

Super G3/G3 Fax Board

C12C934491

Expansion Board-P1 (OCR unit)

C12C936801

Wireless LAN Interface-P1 (5GHz)

C12C936861

Authentication Device Table-P1

C12C937381

Authentication Device Table-P2

C12C939531

LOGISTICA

Codice prodotto C11CJ93401

Codice a barre 8715946703497

Paese di origine Indonesia

WorkForce Enterprise​AM-C400

DATI SULLA RESA DELLE CARTUCCE

31.500 pagine*

28.000 pagine*

* Rendimento per pagina approssimativo basato sugli 
standard ISO/IEC 24711/24712 o ISO/IEC 29102/29103. Il 
rendimento effettivo può variare a seconda delle immagini 
stampate e delle condizioni di utilizzo. Per maggiori 
informazioni, visita il sito www.epson.eu/pageyield



WorkForce Enterprise AM-C550
SCHEDA TECNICA

Con il suo design compatto, il consumo energetico ridotto¹, il basso 
FPOT² (4,3 secondi) e 55 ppm, questa stampante multifunzione A4 è 
un’ottima soluzione per aumentare la produttività.

WorkForce Enterprise AM-C550 combina design compatto, basso consumo energetico¹, 
necessità di intervento ridotte³ e basso tempo di emissione della prima pagina (FPOT)²: 
4,3 secondi. AM-C550 è di gran lunga il dispositivo A4 più potente di Epson e offre una 
stampa affidabile e di alta qualità con un touch screen da 10,1”. Si integra perfettamente 
con la serie AM-C A3 ed è compatibile con una vasta gamma di soluzioni Epson e di 
terze parti.

Design compatto
Il nuovo percorso a C della carta rende AM-C550 un dispositivo A4 estremamente 
compatto. Nonostante il design compatto ha un’alta capacità carta (fino a 2.100 pagine), 
un basso FPOT, alta velocità di stampa e di scansione.

Consumi energetici ultra efficienti
Risparmia fino al 70%⁴ di energia durante la stampa con Epson AM-C550.

Prestazioni efficienti
AM-C550 rende qualsiasi lavoro facile ed efficiente. Ha un percorso carta più semplice, 
mentre la stampa senza contatto consente di utilizzare un’ampia gamma di supporti, tra 
cui carta riciclata e buste.

Più scelta
L’ampia (10,1”) interfaccia utente simile a uno smartphone consente una configurazione e 
un utilizzo senza interruzioni, oltre alla stampa e alla scansione da mobile.

Ecosistema AM-C
Un’esperienza utente senza interruzioni, grazie all’interfaccia utente condivisa, alle 
soluzioni e alla produttività Line Inkjet in tutta la gamma AM-C A4 e A3. Inoltre, il nuovo 
percorso a “C” della carta consente un design compatto con un unico punto di accesso 
per eliminare gli inceppamenti della carta e il comodo caricamento frontale dei materiali di 
consumo.

Soluzioni versatili ad alte prestazioni
Software come Epson Print Admin (EPA) ed EPA Serverless aiutano a soddisfare i 
requisiti di sicurezza della stampa e a eseguire scansioni dei flussi di lavoro con 
Document Capture. La compatibilità con soluzioni integrate come l’OCR e la facile 
diagnosi da remoto con Epson Remote Services aumentano le funzionalità aggiuntive del 
dispositivo. Grazie a Epson Open Platform, le esigenze del mercato verticale vengono 
soddisfatte grazie alla compatibilità con soluzioni di terze parti.

CARATTERISTICHE PRINCIPALI

Ingombro minimo
Il percorso a C della carta permette di rendere 
il dispositivo A4 più compatto, tra i più piccoli 
della sua categoria
Consumi energetici ultra efficienti
Risparmia fino al 70%⁴ di energia durante la 
stampa con Epson AM-C550
Prestazioni elevate
Il semplice percorso della carta consente di 
stampare su un’ampia gamma di supporti, 
garantendo stampa e scansione affidabili e ad 
alta velocità
Abilitazione con soluzioni
Compatibile con una vasta gamma di 
soluzioni Epson e di terze parti
Velocità di stampa fino a 55 ppm
Stampa senza sforzo a partire da 55 ppm, 
progettata per un ambiente di lavoro frenetico
Ecosistema AM-C
Esperienza utente perfetta tra dispositivi A4 e 
A3, nella nostra gamma AM-C



SPECIFICHE DI PRODOTTO

TECNOLOGIA

Metodo di stampa Testina di stampa TFP PrecisionCore™ Micro

Configurazione ugelli 5.784 ugelli per il nero, 5.784 ugelli per ciascun colore

Dimensioni minime goccia 3,8 pl, Con tecnologia Epson Variable-sized Droplet

Tecnologia inchiostri DURABrite™ Pro

Utilizzo Reparto

Multifunzione Stampa, Scansione, Copia

STAMPA

Numero di colori A 4 colori

Tempo uscita prima pagina Monocromatico4,3 Secondi, A colori4,3 Secondi

Velocità di stampa ISO/IEC 

24734

55 pagine/min Monocromatico, 55 pagine/min A colori

Velocità di stampa in 

fronte/retro ISO/IEC

55 pagine A4/min Monocromatico, 55 pagine A4/min A colori

Risoluzione di stampa 600 x 1.200 dpi

Risoluzione di stampa - 

Qualità massima

600 x 2.400 dpi

Risoluzione di stampa - 

Standard

600 x 1.200 dpi

Ciclo di funzionamento 384.000 pagine al mese

Numero massimo di pagine stampate in un mese in base alle prestazioni della stampante, 

incluse la velocità di stampa ISO e la capacità carta.

Ciclo di funzionamento 

consigliato

30.000 pagine al mese

Stampa da PC, MAC, Tethering, USB, Direct USB, Dispositivo mobile (Wi-Fi Direct), Dispositivo mobile 

(wireless)

SCANSIONE

Scansione fronte/retro Sì

Velocità di scansione 50 ipm ( In bianco e nero, Su un lato, 200 dpi, ADF ) * Scanning in accordance with ISO/IEC 

17991; 50 ipm ( A colori, Su un lato, 200 dpi * Scanning in accordance with ISO/IEC 17991; 100 

ipm ( In bianco e nero, Fronte/retro, 200 dpi, ADF ) * Scanning in accordance with ISO/IEC 

17991; 100 ipm ( A colori, Fronte/retro, 200 dpi, ADF ) * Scanning in accordance with ISO/IEC 

17991;

Integrazione documenti 

avanzata

Scan to E-mail, Scan to PDF, Scansione su cartella di rete, Scan to USB, Computer (Epson 

Document Capture Pro)

Dimensione massima 

scansione

215 mm x 355 mm

Formati di output BMP, JPEG, TIFF, multi-TIFF, PDF, PDF/A, PNG, PDF multiplo

Tipo di scanner Sensore immagine a contatto (CIS)

Risoluzione ottica 600 dpi x 600 dpi (Orizzontale x Verticale)

FAX

Tipo di fax Fax "walk-up" in bianco e nero e a colori

Velocità di trasmissione fax fino a 33,6 kbps / Circa 3 secondi per pagina

Modalità di correzione errore Fax CCITU/ITU Group3 con modalità di correzione errore

Composizione rapida fax 

(capacità massima)

2.000 nomi e numeri

Memoria pagine fino a 550 pagine/6 MB (ITU-T, tabella n. 1)

Funzioni fax Fax tramite PC, Fax to E-mail, Memoria in ricezione, Auto Redial, Fax su cartella, Rubrica, Fax 

di trasmissione, Anteprima fax, Ricezione polling

COPIA

Velocità di copia fino a55 ipm bianco e nero, fino a55 ipm a colori

*Simplex ADF 600 x 600 dpi (ISO/ IEC 24735)

Risoluzione di copia (dpi) 600 x 600

Riduzione/ingrandimento 25 % - 400 %

Numero massimo di copie 9.999

Dimensioni massime per la 

copia

A4

WorkForce Enterprise AM-C550

CONTENUTO DELLA CONFEZIONE

Inizializzazione del sistema di inchiostro
Documenti di garanzia



SPECIFICHE DI PRODOTTO

CONNETTIVITÀ

Protocolli per stampa in rete LPR, IPP, LPD, Port 9100, WSD, TCP/IPv4, TCP/IPv6, IPSec, IPPS, Bonjour/Airprint, SMB 2.0, 

SMB 3.0

Protocolli per gestione in rete SNMP, HTTP, DHCP, BOOTP, APIPA, DDNS, mDNS, SNTP, SLP, WSD, LLTD, Ping, TCP/IPv4, 

TCP/IPv6, IPSec, IEEE 802.1X, SNMP 2.0c, SNMP 3.0

Protocollo di rete HTTPS, IPv4, IPv6, SNMP

Protocolli di scansione in rete Bonjour/Airprint, SMB 2.0, SMB 3.0

Interfacce Interfaccia Ethernet (1000Base-T/100Base-TX/10Base-T), USB 3.0, Wi-Fi Direct (opzionale), 

Host USB, LAN IEEE 802.11a/b/g/n/ac wireless (opzionale)

Protezione WLAN WEP 64 Bit, WEP 128 Bit, WPA2 Enterprise, WPA2 PSK (AES), WPA3-SAE(AES)

Protocolli di rete TCP/IPv4, TCP/IPv6, HTTPS, IPSEC, SSL/TLS

GESTIONE SUPPORTI/CARTA

ADF 100 pagine

Grammatura 52 - 250g/m² 

Fronte-retro Sì

Alimentazione carta standard 500 fogli standard, 100 fogli Vassoio MP

Vassoio uscita carta 300 fogli

Vassoi carta standard Vassoio carta da 500 fogli

Vassoio/i carta opzionale/i Vassoio carta da 500 fogli, 2 vassoi carta da 500 fogli, Mobile di appoggio

Capacità carta massima 2.100

PAPER FEED MPT

Nome input carta MPT

Formati carta A4, A5, A6, B5, B6, C4 (busta), C5 (busta), C6 (busta), DL (busta), N. 10 (busta), 100 x 148 mm, 

LT, HLT, LGL, EXE

Formato personalizzato Min.139,7x 210 mm a Max 215,9x 355,6 mm

Peso della carta supportato 52 g/m² - 250 g/m²

Capacità carta 1 100 Fogli di carta comune, 80gsm

Capacità carta 2 10 Buste

ALIMENTAZIONE CARTA C1

Nome input carta C1

Formati carta A4, A5, A6, B5, B6, C5 (busta), C6 (busta), DL (busta), N. 10 (busta), 100 x 148 mm, LT, HLT, 

LGL, EXE

Formato personalizzato Min.193,7x 210 mm a Max 215,9x 355,6 mm

Peso della carta supportato 52 g/m² - 160 g/m²

Capacità carta 1 500 Fogli di carta comune, 80gsm

Capacità carta 2 30 Buste

ALIMENTAZIONE CARTA C2-C4

Nome input carta C2-C4

Formati carta A4, A5, A6, B5, B6, C5 (busta), C6 (busta), DL (busta), N. 10 (busta), 100 x 148 mm, LT, HLT, 

LGL, EXE, Com-10

Formato personalizzato Min.139,7x 210 mm a Max 215,9x 355,6 mm

Peso della carta supportato 52 g/m² - 250 g/m²

Capacità carta 1 500 Fogli di carta comune, 80gsm

Capacità carta 2 30 Buste

WorkForce Enterprise AM-C550



SPECIFICHE DI PRODOTTO

CARATTERISTICHE GENERALI

Consumo energetico 86 Watt (copia stand-alone, modello ISO/IEC 24712 ), 0,9 Watt (mod. sleep), 39 Watt (Pronto), 

0,1 Watt ECM, TEC 0,21 kWh/settimana

Voltaggio AC 100 V - 240 V, 50 Hz - 60 Hz

Dimensioni 465 x 490 x 570 mm (LxPxA)

Peso 56,3 kg

Sistemi operativi supportati Mac OS 11. x, Mac OS 12. x, Mac OS X 10.11.x o versione successiva, Windows 10 (32/64 bit), 

Windows 11, Windows 7 (32/64 bit), Windows 8 (32/64 bit), Windows 8.1 (32/64 bit), Windows 

Server 2008 (32/64 bit), Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012 (64bit), Windows 

Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows Server 2019, Windows Server 2022

Software incluso Document Capture Pro, Epson Device Admin, Epson Scan 2, Epson SmartPanel, EpsonNet 

Config

Potenza acustica In funzionamento:6,6 B (A)

Pressione sonora In funzionamento:55,9 dB (A)

Servizi di stampa mobile e su 

Cloud

Apple AirPrint, Google Cloud Print, Mopria Print Service, Mopria Scan, Epson Smart Panel 

App, Epson Connect (Email Print, Remote Print Driver), Epson Connect (Email Print, Scan-to-

Cloud)

CARATTERISTICHE AGGIUNTIVE

Memoria 8.192 MB

Caratteristiche Touch-screen, Stampa diretta, Stampa diretta da USB, Tecnologia di controllo degli ugelli

Display LCD Tipo: a colori, Touch-screen, diagonale:25,7 cm 

Gestione supporti Copia ADF fronte/retro (A4, carta comune), Scansione ADF fronte/retro (A4, carta comune), 

Fronte/retro automatico

Funzioni di sicurezza Funzione ad accesso limitato con Epson Web Config, Stampa sicura di documenti riservati 

con sblocco tramite codice PIN, Rubrica LDAP, IPsec, IEEE802.1x, SSL (autenticazione 

server), Pannello modalità amministratore

HDD 320 GB Crittografato con AES-256

SICUREZZA DEL PRODOTTO

Avvertenze sulla sicurezza del 

prodotto

Contiene 1,2-benzisotiazol-3(2H)-one. Può provocare una reazione allergica.

Contiene 2,4,7,9-tetramethyldec-5-yne-4,7-diol. Può provocare una reazione allergica.

Contiene 2-metilisotiazol-3(2H)-one. Può provocare una reazione allergica.

Seguire sempre le informazioni riportate sull'etichetta del prodotto.

ALTRE CARATTERISTICHE

Emulazioni PCL5c, PCL5e, PCL6, PostScript 3, ESC/P-R, ESC/Page

Software e soluzioni opzionali Mopria

Sicurezza TLS, TLS V1.1, TLS V1.2, TLS V1.3, SSL, SNMP, SNMP V3, IPSec, IPv6, HTTPs, AES-256, 

WPA2, WPA3, TPM (Trusted Platform Module), Codice PIN di rilascio, Sovrascrittura 

immagine, Autorizzazione utente, LDAP, IEEE802, SSL/TLS, Panel Admin Mode

VARIE

Garanzia 12 mesi Assistenza on-site

Possibilità di contratti opzionali

WorkForce Enterprise AM-C550

1.  Per maggiori informazioni, visita il sito epson.it/heat
free-technology.
2.  Tempo tra la ricezione dei dati di stampa e l’uscita
completa della prima pagina. Per ulteriori informazioni sulle
velocità di stampa, visita il sito epson.it/workforce
enterprise
3.  Questa spiegazione vale solo per il vantaggio
fondamentale di MicroPiezo, in linea di principio. Le
prestazioni del prodotto possono variare.
4.  In base ai calcoli di Epson, Epson WorkForce Enterprise
AM-C400 consuma il 64% di energia in meno rispetto
all’energia media delle 10 stampanti multifunzione laser a
colori A4 più vendute in Europa centrale e orientale ed
Europa occidentale (IDC, Quarterly Hardcopy Peripherals
Tracker, spedizioni dal T1 del 2023 al T4 del 2023,
pubblicato nel T1 del 2024). Confronto basato sul consumo
energetico tipico (TEC) pubblicato da ENERGY STAR o sulle
specifiche ufficiali dei produttori o sul calcolo di un
valore equivalente quando i dati TEC 3.0 non sono
disponibili. Se non sono disponibili dati, i prodotti sono
stati rimossi dal confronto.

Last extracted: 2025-11-20

I marchi e i marchi registrati appartengono a Seiko Epson Corporation o ai rispettivi proprietari. 
Le informazioni sui prodotti sono soggette a modifica senza obbligo di preavviso.

Epson Italia s.p.a. 
Tel.: 02-660321 
Hot Line prodotti Consumer: 02-30578340 
Hot Line prodotti Business: 02-30578341 
www.epson.it - www.facebook.com/epson.italia

Via M. Viganò De Vizzi, 93/95 
20092 Cinisello Balsamo (MI)

MATERIALI DI CONSUMO

WorkForce Enterprise AM-C550 Black Ink C13T08Q140 31.500 pagine

WorkForce Enterprise AM-C550 Cyan Ink C13T08Q240 28.000 pagine

WorkForce Enterprise AM-C550 Magenta Ink C13T08Q340 28.000 pagine

WorkForce Enterprise AM-C550 Yellow Ink C13T08Q440 28.000 pagine

OPZIONI

Super G3/G3 Fax Board

C12C934491

Expansion Board-P1 (OCR unit)

C12C936801

Wireless LAN Interface-P1 (5GHz)

C12C936861

Maintenance Box for AM-C400/550

C12C937201

Authentication Device Table-P2

C12C939531
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WorkForce Enterprise 
AM-C400/C550

Epson Open Platform  
(EOP)                                     

Epson Print Admin 
(EPA)  

Epson Print Admin  
Serverless (EPAS)      

Epson Advanced  
Workflow                                         

Epson Device Admin  
(EDA)   

EpsonNet Config       

Embedded OCR             

Epson Remote Services 
(ERS)

Epson Embedded Agent 
(ERS ES-Agent)                                   

Document Capture Pro 
Server (DCPS)

Document Capture  
per Mac (DC)   

Document Capture Pro 
(DCP)

OCR potenziato per DCP

Print set

Cancellazione del rosso

Fax IP

https://www.epson.eu/en_EU/products/printers/inkjet/business/workforce-enterprise-wf-m21000-d4tw/p/30814

